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Édito
Club Services Sud-Ouest propose aux 
entreprises et à leurs collaborateurs un 
service de conciergerie INÉDIT.

Nous nous tenons à votre disposition 
pour répondre à vos besoins  
et vous libérer des tâches du quotidien.  
Votre conciergerie vous permet l’accès à un 
large panel de services à coût réduit.

Club Services Sud-Ouest est une 
entreprise solidaire. En faisant 
appel à nos services, vous agissez  
en ENTREPRISE CITOYENNE et favorisez 
l’emploi durable. En effet, l’engagement 
social de Club Services Sud-Ouest 
intègre le recours prioritaire aux structures  
de l’économie sociale et solidaire.

Cette brochure vous permettra de disposer de 
toutes les informations dont vous aurez besoin 
pour nous solliciter.
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Nos valeurs

Trois valeurs essentielles nous animent :

Qualité et confiance 
Pour réaliser les prestations, nous nous appuyons sur un réseau de 
professionnels qui partagent nos valeurs. Nous entretenons avec 
chacun d’entre eux des relations étroites pour vous offrir la meilleure 
qualité de service possible. 

Éthique et citoyenneté 
Club Services Sud-Ouest est une entreprise solidaire qui recrute, 
forme et accompagne des personnes éloignées du monde du travail 
vers l’emploi durable. En faisant appel à nos services, vous agissez en 
entreprise citoyenne et responsable. 

Respect de l’ environnement 
Notre société s’engage au quotidien en faveur de l’environnement. Nos 
locaux sont éco-rénovés et énergétiquement sobres, nos partenaires 
sont investis pour un développement durable et nous prônons une 
organisation responsable du travail. 

Grâce à Club Services Sud-Ouest vous bénéficiez 
d’une conciergerie qui vous permet d’accéder 
simplement à une gamme de services à prix réduits.

Pour commander une prestation de services,  
rien de plus simple !
Contactez votre concierge qui est à votre disposition pour vous renseigner :  
tarifs, modalités, délais etc. 

Comment ça marche ?

SalaRIÉS

Entreprise

CONCIERGE

email
contact.sudouest@club-services.fr

téléphone
09 70 80 55 65

permanences

internet
www.club-services.fr

bornes 
interactives
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Objectifs et avantages 
employeurs

Objectifs et avantages salariés
 

Être plus serein :  
moins de stress et plus de temps libre

 Pouvoir se concentrer sur l’essentiel :  
équilibre vie personnelle / vie professionnelle

Faire des économies :  
services à prix réduits et avantages fiscaux. En moyenne 20 à 30% de réduction sur les prestations.

Concrétisez votre politique 
Développement durable (RSE) et 
améliorez votre image : 

• Une action simple à mettre en place, peu coûteuse et 
   efficace.

Favorisez votre politique RH :
• Limiter l’absentéisme et les coûts associés
• Optimiser le temps de travail pour une meilleure productivité
• Fidéliser les collaborateurs
• Attirer les meilleurs talents
• Renforcer la cohésion sociale

Bénéficiez d’avantages fiscaux 
• La mise en place de la conciergerie pour vos collaborateurs 
   est éligible à un crédit d’impôts de 25%.

Créez des emplois 
• Rapports statistiques mensuels fournis
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Nos services 
…de A à Z

Des événements ponctuels et conviviaux : 
événement d’ouverture, marché bio, fête de la fleur, etc.

Des actions solidaires :
collecte de vêtements, de jouets, de livres, etc.

Des actions écologiques : 
collecte DEEE, collecte de piles, etc.

Les 
de Club Services

Pour vos collaborateurs
Au quotidien
Repassage, couture, cordonnerie, etc.

Livraison de produits frais
Paniers de fruits et légumes bio, produits locaux, etc.

À domicile
Aide à la personne, ménage, jardinage, bricolage, etc.

Vos enfants
Garde d’enfants (régulière ou d’urgence), 
soutien scolaire, etc.

Votre automobile 
Nettoyage intérieur/extérieur, contrôle technique, etc.

Votre bien-être
Coiffure, massage, sophrologie, etc.

Côté administratif
Cartes grises, permis de conduire, assistance 
administrative, etc.

Pour votre entreprise

Flotte véhicules
Flocage, nettoyage, etc.

Services généraux
Courses, achats responsables, gestion des déchets, 
accueil, etc.

Communication
Cadeaux d’entreprise, objets publicitaires,
tampons, etc.

Événementiel
Organisation de séminaires, corbeille de fruits,
 plateaux repas, traiteur, viennoiseries, boissons, etc.

Environnement de travail
Entretien d’espaces verts, entretien des locaux, 
lavage de vitres, fleurs, etc.

Un service ne figure pas dans cette plaquette ? 

Parlez-en à notre concierge, et nous ferons le maximum 
pour pouvoir vous le proposer…

Garde d’enfants

Jardinage
Bricolage

Ménage

Pressing
Repassage

Courses

Véhicule

Retouche
Cordonnerie

Colis Lettres

Administratif

et aussi...
Newsletters, offres promotionnelles, enquêtes de satisfaction et de besoins.8
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Offre de services ‘‘Collaborateurs’’
L’entreprise paye un abonnement mensuel (entre 0,5€ et 
8€/mois/salarié) et bénéficie d’un crédit d’impôts de 25%.
Cet abonnement est calculé selon trois critères : 

• Le nombre de salariés de votre entreprise
• Le nombre de sites
• Le nombre d’heures de permanence

Offre de services ‘ ‘Entreprises’’
Pour toute demande de devis, nous consulter.

Combien ça coûte?

Île de France

Sud ouest

Bretagne

Nord

Rhône Alpes

Méditerrannée

NOS RÉFÉRENCES CLIENTS

COMPAGNIE FIDUCIAIRE

DARWIN

ÉVOLUTION

INOXIA

LAbEyRIE

MCkESSON 

PROFORMAT

Nos implantations
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Nous contacter

Par téléphone : 09 70 80 55 65 
Par email : contact@conciergerie-solidaire.fr

Par internet : www.conciergerie-solidaire.fr

Siège social : Club Services Sud-Ouest 87 Quai de Queyries 33100 bordeaux
www.club-services.fr RCS bordeaux 529 125 940 SARL au capital de 10 000 €


